Regulamin promocji "Dzien
Kobiet z Europ Assistance Polska"

REGULAMIN PROMOCIJI

pod nazwg "Dzieh Kobiet z Europ Assistance Polska"
§1
Organizator i czas trwania Promocji

1. Organizatorem promoc;ji, zwanej dalej ,Promocjg”, jest Europ Assistance Polska Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie przy ulicy Wotoskiej 5, zwana dalej "Organizatorem"”
2. Promocja rozpocznie sie o godzinie 00:01 w dniu 8 marca 2021 roku i zakonczy sie w dniu 12 marca o
godzinie 24:00.
3. Promocja odbywac sie bedzie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

Warunki uczestnictwa w Promocji
1. Z Promocji moze skorzystac, za wyjgtkiem oséb wymienionych w ust. 2, kazda osoba fizyczna ptci
zenhskiej, ktora ukonczyta 18 lat i posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych oraz na state zamieszkuje
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i pracownikiem branzy ubezpieczeniowej lub finansowej, zwana
dalej ,Uczestnikiem”.
2. Z Promocji nie moga skorzysta¢ pracownicy Organizatora oraz cztonkowie ich rodzin.
3. Uczestnik Promocji zobowigzany jest do zapoznania sie z Regulaminem Promoc;ji.
4.  Spetnienie warunkow uczestnictwa w Promocji wskazanych w § 2 ust. 1 oraz § 3 ust. 1 oznacza
akceptacje wszystkich punktéw Regulaminu Promaogiji.
5.  Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak mozliwosci skorzystania z Promociji z przyczyn od
niego niezaleznych, m.in. wskutek awarii fgczy internetowych, telefonicznych czy systemu
teleinformatycznego Uczestnika.
6. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie nieprawdziwych danych przez Uczestnikow.
Podanie nieprawdziwych danych skutkuje utratg prawa do skorzystania z Promocji.
7. Organizator nie odpowiada za szkody poniesione przez Uczestnika w zwigzku udziatem w Promocji.
§3
Zasady promaocji
1. Warunkiem skorzystania z Promocji jest:
a) kontakt z dedykowanym nr telefonu + 48 22 205 51 23
b) zlozenie ustnego o$wiadczenia o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
Organizatora, dla celéw zwigzanych z Promocjg, zgodnie z przepisami ustawy o ochronie danych
osobowych
c) podanie danych osobowych Uczestnika: imie, nazwisko, stanowisko, nazwa pracodawcy oraz
stuzbowy adres e-mail.
2. Uczestnicy Promocji poprzez fakt zgtoszenia woli skorzystania z Promocji (wystania Zgtoszenia)
wyrazajg zgode na przetwarzanie przez Organizatora ich danych osobowych dla potrzeb przeprowadzenia
niniejszej Promocji. Administratorem danych osobowych zebranych podczas niniejszej Promocji jest —w
rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst jednolity Dz. U. z 2015,
poz. 2135 z pézn. zm.) — Organizator. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, a Uczestnicy Promocji
majg prawo dostepu do tresci swoich danych oraz ich poprawiania.
3. Zgtoszenia dokonane niezgodnie z regulaminem, niekompletnie lub wypetnione przez osoby nie
spetniajgce warunkéw okreslonych w niniejszym regulaminie zostang uznane za niewazne i nie bedg braty
udziatu w Promocji. Za niewazne bedg rowniez uznawane Zgtoszenia podajgce dane wiecej niz jednej
osoby
4. Podanie nieprawdziwych lub niekompletnych danych bedzie przyczyng odmowy swiadczenia ustug
objetych Promocja.
5. Kazdy Uczestnik moze tylko raz skorzystac z ustugi objetej Promocja.
6. Przyjmuje sie, iz Uczestnikiem Promocji uprawnionym do skorzystania z ustugi concierge w ramach
Promociji jest Uczestnik, ktérego dane wskazano w zgtoszeniu telefonicznym.
7. Uczestnicy Promociji nie mogg przenies¢ prawa do uczestnictwa w Promocji na osoby trzecie.

§4
1. Organizator zobowigzuje sie do spetnienia na zlecenie Uczestnika jednej ustugi concierge, polegajace;j
w szczegolnosci na organizacji ustug wymienionych w ponizszej tabeli:



Umawianie wizyt w gabinetach kosmetycznych oraz salonach SPA

Organizacja wizyty u wizazysty

Organizacja konsultacji stylisty

Informacje na temat imprez 1 warsztatow dedykowanych kobietom

Organizacja ustug opiekunki do dziecka

Organizacja miejsca w hotelu dla zwierzat

Organizacja rezerwacji karnetow w klubach fitness

Organizacja wizyty u dietetyka

Organizacja profesjonalnej sesji zdjeciowej

Organizacja uczestnictwa w szkoleniach wizerunkowych - fryzura, make-up, stylista ubran.
Informacja o metodach aktywnego spedzania czasu (np. wycieczki, trekking) — pomoc w
wyszukiwaniu, organizacja uczestnictwa

Organizacja zakupu i dostarczenia pod wskazany adres zakupow, kwiatow, prezentéw dla
wskazanej osoby

Pomoc w znalezieniu oraz organizacji zaméwienia i zakupu ksigzek, ptyt CD oraz DVD,
wskazanych przez uczestnika pod warunkiem, ze sg one dostgpne w ofercie rynkowej
Organizacja profesjonalnej pomocy sprzatajacej

Organizacja profesjonalnej ochrony domu

Pomoc w organizacji projektowania i aranzacji wnetrz 1 ogrodu poprzez informowanie o
profesjonalnych firmach zajmujacych si¢ doradztwem w tym zakresie oraz organizacj¢ ushug
transportowych mebli oraz elementow dekoracyjnych do domu

Organizacja opieki nad dzie¢mi podczas nieobecnosci rodzica w domu

Organizacja opieki nad zwierzgtami domowymi podczas nieobecnos$ci wlasciciela lub
organizacja

transportu zwierzat domowych do hotelu dla zwierzat

Organizacja ustug zwigzanych z serwisem samochodowych tj. mycie, naprawa, przeglady oraz
rezerwacja w stacji obstugi pojazdow

Pomoc w planowaniu 1 organizacji uroczystosci okolicznosciowych 1 jubileuszowych, przyje¢,
bankietow, oraz cateringu poprzez informowanie oraz zapewnienie kontaktu z profesjonalnymi
podmiotami specjalizujagcymi si¢ w tym zakresie

Organizacja wynaj¢cia limuzyny §lubnej wraz z kierowca, dorozki konnej, karety lub auta
zabytkowego oraz organizacja przyje¢ weselnych, fotografa, dekoracji Sali lub ogrodu
Pomoc w organizacji przyjec dla dzieci (,,Kinder parties”) obejmujacych réwniez dodatkowe
atrakcje tj.

gry, zabawy i konkursy poprzez informowanie oraz zapewnienie kontaktu z profesjonalnymi
podmiotami specjalizujgcymi si¢ w tym zakresie

Organizacja rezerwacji stolikéw w wybranej restauracji lub kawiarni, w tym réwniez pomoc w
znalezieniu lokalu wg okreslonych przez klienta upodoban oraz charakteru spotkania
biznesowego jak i prywatnego

Organizacja rezerwacji, zakupu 1 dostarczenia pod wskazany adres biletow do kin, teatrow,
opery, koncerty oraz inne imprezy sportowe i kulturalne

Rezerwacja pobytu w hotelu lub pensjonacie

Pomoc w organizacji wynaj¢cia prywatnego samolotu

Organizacja wynajecia sprzetu sportowego

2. Koszty ustug zorganizowanych przez Organizatora w ramach Promocji (bez organizacji) spoczywajg
na Uczestniku i sg mu kazdorazowo przedstawiane do autoryzacji telefonicznie przed wykonaniem ustugi.
§5
Reklamacje i roszczenia
1. Reklamacje co do przebiegu Promocji moga by¢ zgtaszane pocztg elektroniczng na
adres reklamacje @europ-assistance.pl z dopiskiem ,Reklamacja Promocji”.



mailto:reklamacje@europ-assistance.pl

2. Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imie i nazwisko Uczestnika jak rowniez doktadny opis i
wskazanie przyczyny reklamacji.
3. Reklamacje rozpatrywane sg przez Organizatora w terminie 7 dni od dnia doreczenia reklamaciji
Organizatorowi, nie pézniej jednak niz do 30 kwietnia 2017 roku.
4. Uczestnik o decyzji Organizatora w sprawie ztozonej reklamacji zostanie powiadomiony listem na
adres podany w reklamaciji, wystanym w terminie do dnia 30 kwietnia 2017 roku.
5. W przypadku braku akceptacji przez Uczestnika Promocji stanowiska Organizatora, Uczestnik
Promocji moze dochodzi¢ swych praw na zasadach ogdlnych.
§6

Odpowiedzialnos¢ Organizatora
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania osob trzecich, uniemozliwiajgce wziecie udziatu
w Promocji przez jego Uczestnikéw.
2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzgdzone przez osoby trzecie w zwigzku z
wykonaniem ustug, o ktérych mowa w tabeli zamieszczonej w § 4 ust.1 Regulaminu.

§7

Postanowienia koncowe
1. Zasady prowadzenia Promocji okresla jedynie niniejszy Regulamin, wszelkie materiaty promocyjno-
reklamowe majg wytgcznie charakter informacyjny.
2. Wszelkie pytania i uwagi mozna kierowac na oficjalny adres e-mail promocji: marketing@europ-
assistance.pl
3. Uczestnik Promocji moze zwrdcic sie o bezptatng pomoc prawng do Miejskich lub Powiatowych
Rzecznikow Konsumenta.
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